Обзор обращений граждан за I квартал 2011 года
В администрацию Яснополянского сельсовета Кузнецкого района Пензенской области за первый квартал 2011года поступило письменных  и устных обращений граждан  - 39.
В том числе- письменных – 4; устных- 35.
Основной характер обращений: 
Землевладение и землепользование – 3.
Вопросы ЖКХ – 9.

Промышленности – 7

Транспорта – 1

Связи -3

Социальной защиты – 6

Обеспечение законности, правопорядка и безопасности, охраны свобод и прав граждан – 4

Труда - 2.

Спектр вопросов, затрагиваемых в письменных и устных обращениях очень широк. В I квартале 2011 года в большинстве обращений граждан  затрагивались вопросы землепользования и Жилищно –коммунального хозяйства (водоснабжение, газификация, благоустройство села, расчистка дорог от снега. Расчистка дорог производится согласно договора и утвержденного графика). По итогам рассмотрения поступают сообщения о положительном решении обращений граждан.  


Согласно графика, два раза в месяц проводятся встречи главы администрации с населением сел Яснополянского сельсовета по вопросам жизнеобеспечения. Проблемные вопросы, поднятые гражданами на встречах, рассматриваются главой администрации на планерных совещаниях и ставятся на контроль.     
